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"Cada mañana nacemos de 

nuevo. Lo que hacemos hoy 

es lo que más importa."
Budha.
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El pasado 23 de enero se cumplieron
15 años de intensa labor en el domicilio
de nuestros pacientes. La pandemia
nos orilló a tomar medidas de
seguridad e higiene, así como a realizar
una fuerte inversión en material de
protección.

Ante esta situación, CECPAM como un
equipo comprometido y solidario, unió
fuerzas para continuar brindando
atención y seguridad a tantas familias
que se vieron en situaciones
verdaderamente críticas.

•Se conformó el tercer equipo médico
visitador para atender a niños (as) y
adolescentes con cáncer, aplicando los
mismos estándares de calidad del
modelo de atención a adultos.
•El departamento de Tanatología se
fortaleció al capacitarse en el “Manejo
de emociones en niños y
adolescentes.”

“El éxito es la suma de pequeños 
esfuerzos repetidos día tras día”.

Anónimo

•El área de enseñanza incrementó su
oferta de cursos y talleres de
especialización para cuidadores
profesionales, haciendo posibles las
suplencias en los cuidados de niñas,
niños y adolescentes.

Estos programas fueron patrocinados
gracias a los recursos obtenidos por las
convocatorias y alianzas de la
Dirección de Procuración de Fondos.

Sin duda, todos los integrantes que
conforman esta gran Institución,
trabajaron con compromiso y pasión
para lograr que los retos de cada día
fueran superados.

Mtra. Luz Elena Olaiz Cortina

Directora General

I. MENSAJE DE LA DIRECCIÓN



II. PATRONATO
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"No importa la lentitud con 

que avances, siempre y 

cuando, no te detengas". 

Confucio.

Dr. Rodrígo Soto Solís
Presidente del Patronato

Lic. Raúl Cruz Márques 
Secretario

Lic. Ignacio González Cosío y 
Cícero
Tesorero

Mtra. Michélle Charlotte 
Coulon 

Vocal
Lic. María Elena Juárez 

Allende
Vocal

Tanat. Guadalupe Isaura 
Álvarez Gándara 

Vocal Lic. Angélica Patricia Haro de Alba 
Vocal



III. DIRECTORES
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"La vida te va a enseñar 

mucho, pero tienes que 

querer aprender".

El principito.

1 2 4
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Margarita Ramos Porras
Directora Administrativa y 
Coordinación C cuidarte

Luz Elena Olaiz Cortina
Directora General

Gladys Villanueva Escalante
Directora Procuración y 

Enseñanza

Margarita Gilardi Mtz de C.
Coordinación Tanatología

Salvador Sánchez Anaya
Director Asistencial



IV. QUIENES SOMOS
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"Para no morir antes 

de morir,

CUIDADOS PALIATIVOS”.

CECPAM

1 2 43
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7CECPAM es una Institución de Asistencia
Privada, no lucrativa, constituida el 23 de
enero de 2006.

Buscamos elevar la calidad de vida del
enfermo hasta el último momento,
mediante el manejo adecuado del dolor y
otros síntomas. Brindamos contención
emocional al paciente y a su familia
durante el curso de la enfermedad y los
apoyamos en el proceso del duelo.

QUIENES SOMOS

CECPAM, atiende a adultos mayores
dependientes, a pacientes con
enfermedades que amenazan la vida y a
sus familias de manera integral.



V. SERVICIO ASISTENCIAL
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"Nadie que haya aliviado el 
peso de sus semejantes 

habrá fracasado en este 

mundo.”

Charles Dickens.
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Ante la grave situación sanitaria
CECPAM incrementó la atención a niños,
niñas y adolescentes con cáncer.

CECPAM conformó un equipo
especializado en cuidados de confort
pediátricos domiciliarios, con el apoyo de
la Fundación Gonzalo Río Arronte.

SERVICIO ASISTENCIAL

CDMX                                  16   Alcaldías

Municipios:

Estado de México                23 

Hidalgo                                   4

Michoacán                              1

Morelos                                  2

Puebla                                    3

COBERTURA GEOGRÁFICA  2021

36,981 kms recorridos
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SERVICIO ASISTENCIAL

NÚMERO DE PACIENTES  2021

253 PACIENTES ATENDIDOS 

EN SU DOMICILIO

Las visitas domiciliarias se realizaron con
los máximos estándares de protección
para los equipos médicos y para los
beneficiarios.
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SERVICIO ASISTENCIAL

1,499 VISITAS MÉDICAS 

Con motivo de la inclusión del proyecto
de atención pediátrica, se establecieron
alianzas estratégicas con personal de
hospitales, asociaciones y fundaciones
especializadas en niños.

CRECIMIENTO INSTITUCIONAL

A pesar de la pandemia, CECPAM
continuó ofreciendo servicio de cuidados
paliativos domiciliarios.



VI. SERVICIO DE INTERVENCIÓN 

TANATOLÓGICA
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"Si ayudo tan solo a una sola 
persona a tener esperanza, 

no habré vivido en vano.”

Martin Luther King.
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SERVICIO DE INTERVENCIÓN 

TANATOLÓGICA

• 30 horas de capacitación a las 
tanatólogas.

• Estudios de casos semanales.

• Apoyo emocional en grupo e individual.

• Aumentaron un 120% las atenciones
de intervención en duelo.

• Se amplió el plazo del proyecto de
Grupo CARSO hasta enero 2022.

65.5% más de servicios a 
pacientes y familiares de los equipos 
médicos.

ACTIVIDADES DEL EQUIPO
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TOTAL DE SERVICIOS 2021
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SERVICIO DE INTERVENCIÓN 

TANATOLÓGICA

56% más pacientes y familiares de 

los equipos médicos, atendidos por 
tanatología.

•Se extendió la atención a más miembros 
de la familia del paciente.
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TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS 
2021

• Apoyo personal 

de CECPAM, 

equipos 

médicos y 

cuidadores.

• Atención en 

duelo 

solicitantes 

en general.

• Atención en 

duelo por 

COVID 

Grupo 

CARSO.

• Acompañamiento a 

pacientes y 

familiares de los 

equipos médicos 

pediátricos y           

adultos.
. .

.

.

ÁREAS DE ATENCIÓN
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SERVICIO DE INTERVENCIÓN 

TANATOLÓGICA

La atención emocional para niños,
niñas y adolescentes se realizó a
través de técnicas y herramientas
lúdicas con excelentes resultados .
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" "Nos ganamos la vida con lo 
que recibimos, pero hacemos 

la vida con lo que damos.”
John Maxwell.
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VII. AGENCIA SOCIAL

Terapia de Respiro emocional

R
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“Cuidados de calidad

con calidez”.

El servicio de Terapia de Respiro
es proporcionado por personal
especializado y profesionalizado
por CECPAM.

VII. AGENCIA SOCIAL

Terapia de Respiro emocional

R

R
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HABILIDADES DEL CUIDADOR CUIDADOS DEL CUIDADOR

VII. AGENCIA SOCIAL

Terapia de Respiro emocional

R
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En septiembre se independizó de CECPAM
la Agencia Social C-cuidarte.

ÁREAS DE ATENCIÓN 
EN EL CUIDADO

VII. AGENCIA SOCIAL

Terapia de Respiro emocional

R

R
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" Educar es impregnar de 
sentido todo lo que hacemos 

en cada momento.”
Paulo Freire.

1 2 43
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VIII. ENSEÑANZA



Centro de Cuidados Paliativos de México, IAP INFORME ANUAL 2021

7

Se llevaron a cabo el:
XII Diplomado en Cuidados Paliativos 
para Enfermería 

Se realizaron prácticas de campo como
requisito para la acreditación del
diplomado, generando un importante
impacto social en las familias.

ENSEÑANZA

y el:
VI Diplomado en Cuidados Paliativos 
para Trabajo Social,

42 estudiantes obtuvieron el diploma.
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Se llevaron a cabo 3 cursos-taller:

a) Profesionalización de cuidadores: 23
b) Especialización de cuidadores de pacientes pediátricos: 15
c) Especialización de cuidadores de pacientes geriátricos: 25

ENSEÑANZA
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60 cuidadores se especializaron en
enfermedades neurológicas:
• Demencia
• Parálisis cerebral
• Esclerosis lateral amiotrófica (ELA)
• Parkinson

ENSEÑANZA
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"La verdadera generosidad 

es ayudar, cuando no te 

sobra”.

Anónimo.

1 2 43
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IX. PROCURACIÓN DE FONDOS
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PROCURACIÓN DE FONDOS

CONVOCATORIAS

Estos logros permitiéron becar a pacientes 

y alumnos

La Dirección de Procuración de Fondos 
ganó por cuarta ocasión consecutiva, el 
apoyo de la Fundación Río Arronte. 

Permaneció el apoyo para realizar el XIII 
Diplomado en cuidados Paliativos para 
Enfermería.

CECPAM continuó siendo Institución 
invitada por Nacional Monte de Piedad 
para la aplicación del proyecto en el área 
de trabajo digno y mantuvo el apoyo para 
el proyecto de problemas sociales.
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PROCURACIÓN DE FONDOS

Se obtuvo el 90% de las 
convocatorias en que se participó.

CONVOCATORIAS
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"No has vivido hasta que 
hayas hecho algo por alguien 

que jamás pueda pagarte".
John Bunyan.
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X. FUENTES DE FINANCIAMIENTO
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

33%

12%

47%

6%

2%

Fuentes de financiamiento 2021

ONG´S

Cuotas de recuperación

Iniciativa pr ivada

Donativo personas físicas

Apoyo patronato
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"La única forma de hacer un 
gran trabajo es amando lo que 

haces".
Steve Jobs

1 2 43
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XI. EVENTOS Y LOGROS
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EVENTOS Y LOGROS

La Mtra. Luz Elena Olaiz C. fue invitada 
a la sesión académica virtual para 
destacar la importancia de los cuidados 
paliativos DOMICILIARIOS..

Con el objetivo de apoyar la difusión de
los Cuidados Paliativos Domiciliarios, la
Mtra. Margarita Ramos Porras fue
invitada al programa “Súmate a una

causa”.
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EVENTOS Y LOGROS

CECPAM una vez más se hace 
presente para continuar difundiendo la 
importancia de los cuidados paliativos 
domiciliarios y su impacto en la calidad 
de vida del paciente y su familia.  

Celebramos nuestro Tercer Foro 
conmemorativo del Día Internacional de 
los Cuidados de forma virtual, al cual 
asistieron cerca de 200 personas 
conectadas desde diversas partes de 
Latinoamérica.

DÍA MUNDIAL DE LOS CUIDADOS 
PALIATIVOS
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EVENTOS Y LOGROS

Formar parte de la Junta de Asistencia
Privada del Distrito Federal ha permitido
a CECPAM profesionalizarse y crecer
con orden y transparencia. La Directora
General dirigió unas palabras de
felicitación por su éxito a través de
estos 122 años.

ANIVERSARIO DE LOS 122 AÑOS 
JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA 

Mtra. Luz Elena Olaiz Cortina

Directora General

Equipo MédicoResponsable

Equipo Médico

CECPAM participó en el 4º 
CONGRESO DE PACIENTES con 
ponentes de nuestro equipo médico 
hablando de la importancia de los 
cuidados paliativos y la gran labor de los 
cuidadores primarios. 

Enf. Ana Lidia 

Velazco López 
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EVENTOS Y LOGROS

Se logró la adquisición de la tercera 
camioneta para el equipo médico 
pediátrico, con donativos anónimos.

Finalmente, en diciembre se pudo llevar a cabo nuestro tradicional Bazar Navideño, cuyos 
fondos se destinan a apoyar con diversos insumos a nuestros pacientes. Esta labor contó 
con la  participación de todo CECPAM.

BAZAR NAVIDEÑO
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"Lo más importante en la 
comunicación, es escuchar lo 

que no se dice."
PETER DRUCKER

1 2 43
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XII. REDES SOCIALES
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REDES SOCIALES

La difusión y presencia en redes 
sociales se incrementó día a día, por el 
trabajo constante y comprometido.

7,932

1,774

359

552 
visitas en el mes

www.cecpam.org
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"Hola! soy Magda, mamá de Brisa, 

una paciente con múltiple 

discapacidad. Brisa me ha llevado a 

un largo camino, y dentro de este 

camino he visto cosas muy 

diferentes de las que yo no tenía 

ningún conocimiento. Hoy me 

encuentro con CECPAM, que es 

una Institución maravillosa que me 

ha brindado tantas cosas! pero 

principalmente la paz y tranquilidad 

de saber que hay más cosas que 

puedo hacer por mi hija. Si en 

alguna ocasión les han dicho que no 

hay nada más que hacer por su 

paciente o por su familiar, existe 

CECPAM.

Testimonio de mamá de paciente de 

CECPAM, 2021

1 2 43
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XIII. TESTIMONIOS

Video en nuestra página Institucional 
www.cecpam.org
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TESTIMONIOS



Centro de Cuidados Paliativos de México, IAP INFORME ANUAL 2021

TESTIMONIOS
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XIV. AGRADECIMIENTOS

”Nadie logra el éxito, sin la 
ayuda de los demás.”

ALFRED NORTH WHITEHEAD
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XIV. AGRADECIMIENTOS

VOLUNTARIOS

• Mayra Galindo Leal
• Patricio González
• Gabriela Echeverría
• Flor de María González Quiroz
• Dr. Ángel Alonso Alonso
• Dra. María Teresa Rodríguez y 

Rodríguez. Notaría 114
• Clemencia Huacuja Reynolds
• Ángel Pozos
• Ezequiel Rodríguez Hernández
• Rosario Haro
• José Carlos Estrada Robles
• Socorro Martel Villa
• Reyes Haro Valencia
• Alicia Frenk Mora
• Joel Villeda
• Luz Elena Olaiz Cortina

DONANTES

• Ana María Paredes Arriaga
• María Gabriela Olaiz Cortina
• Rebeca Elnecavé Olaiz
• Alexandra Guadalupe Barajas Olivas
• Rodrígo Soto Solís
• Angélica Patricia Haro de Alba
• Juan José Salas Valencia
• Dolores Ríos Valles
• Ignacio González Cosío y Cícero
• Ricardo Antonio Arceo Olaiz
• María Josefina Jaimes Serrano
• Silvia Alatorre Frenk
• Cecilia López
• Fran y Ann Arceo
• Lucía Gilardi Martínez de Castro
• Lic. Gustavo Martínez
• Martha Sarmiento Sarmiento
• Julián Arellano
• Margarita Elena Ochoa Palavichini
• Fam. Givaudán Fregoso
• Ivonne Carbajal Valiente
• Judith y Norma Chinchilla
• Paty Ortuño
• Damas Voluntarias del Hosp. Santa Fe
• Dr. José Antonio Jácome Mondragón
• Fundación Giordanna Nahoul, IAP
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XIV. AGRADECIMIENTOS

XIV. AGRADECIMIENTOS


